Nestie

Good Food, Good Life

Fonctionnement du portail NestléConnect.ca

Suivez les instructions ci-dessous pour l'inscription.

1. Quand vous aurez acces au portail sécurisé https://nestléconnect.ca, cliquez sur Inscrivez-vous ici

pour ouvrir un compte.
Remarque:

Une adresse courriel est requise pour 'inscription.

Si vous avez plusieurs magasins, les demandes de chaque magasin devront étre formulées

séparément.

L'information donnée lors de I'inscription sera utilisée pour:

1. Communiquer avec vous et vous donner des mises a jour concernant votre compte

NestléConnect;
2. Emettre des chéques.

Figure 1: Page d’accueil et vue d’ensemble du portail
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2. Quand vous cliquerez sur Inscrivez-vous ici, vous serez redirigé vers une nouvelle fenétre pour
continuer l'inscription.

Remarque: Si vous étes déja un client de Nestlé, il est possible que nous ayons déja certaines
informations a votre sujet. Entrez votre code postal pour déterminer si nous avons vos

informations dans le systéme et vous serez redirigé vers la page pour remplir le FORMULAIRE
D’INSCRIPTION.

Figure 2: Vérification du code postal
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The Nestle Connect program allows selected vendors to process returns of expired or damaged product online. Only selected products
are qualified for the Nestle Connect program such as:
Nestle Chocolates, Beverage and Nutrition products.

Please note that an email address is required for registration: Click here for step by step information on how to register

Click here for more information on the program.

As a Nestle Customer, your store details may already exist on the system; let's do a quick verification by using your business postal code.

Please enter the POSTAL CODE of your store below:

Postal Code:

Search for my store

Si vous étes déja un client de Nestlé,
entrez le code postal de votre entreprise

3. Sile systéeme ne reconnait pas votre code postal, vous pouvez continuer I'inscription en cliquant
sur le lien du FORMULAIRE D’INSCRIPTION.

Figure 3 : Formulaire d’inscription
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Home Participating Brands Contact / Support

The system could not find a match, let's proceed with the REGISTRATION FORM

Cliquez ici pour
vous inscrire

4. Un FORMULAIRE D’INSCRIPTION s’affichera

Remarque: vous devez avoir une adresse courriel pour étre en mesure de vous inscrire.

Figure 4: FORMULAIRE D’INSCRIPTION

Reqistration Form

Lers get staned!

Please enter the following information so that we can create an account for youwr business:

*Your First Name:
Your Last Name.

Your Prirnary Emisl Address
T Ll T p——

PublicDisplay Name of your Stare

OfficialRegistered Name of your Store
Gheques will be is5ued ta the name provided NS BE Pusw s s 2

Store identification Number:

Slore Address

SiaterUinit/F acity Mumber.

City:

Province/State:

PostaliZip Code

Mam Phone Number (degits only please)
Phane Extension

Main Faox Mus

gits only phease)

Business Type

Prociple Drstribubion Sourcs

{where you mostly purchase Nestlé praducts)
Mhisiing Address (Reave (hise blank i same as above)

Mailing Address

Maikng Suite/UinitiF aclity Number

Mailing City

Mailing Province/State

Mailing PastalZip Cade

5. Une fois I'inscription terminée, vous recevrez, dans un délai de 2 jours, un courriel avec votre nom
d’utilisateur et votre mot de passe.

6. Quand vous avez votre nom d’utilisateur et votre mot de passe, vous pouvez vous connecter au
portail et soumettre des demandes de retour de produits endommagés ou périmés pour: les
chocolats, les boissons, les produits nutritionnels et le café.

Figure 5: Acces au portail a I'aide de votre nom d’utilisateur et de votre mot de passe
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